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АННОТАЦИЯ

Изложенные материалы отражают текущее развитие информационных систем широкого дос-
тупа для оказания государственных услуг населению Росси в электронном виде. Приводятся
данные исследования международных экспертных сообществ по оценки электронных 
прави-тельств различных стран, включая российское правительство. В статье дается оценка 
единого портала госуслуг и ИКТ-готовность граждан к использованию предоставляемых 
электронных транзакционных сервисов.


