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Аннотация. Введение. Проблемы особого образовательного запроса и решение вопросов методологии 

индивидуализации или персонификации образовательного процесса широко обсуждаются в научном мире. 

Предложена группа общающихся с низкими показателями успеваемости, обоснована целесообразность 

обособления этой группы в категорию особого образовательного запроса для исследования 

целесообразности применения педагогических технологий и методик, разработанных для этой категории. 

Цель исследования: выяснить причины и факторы формирования особого образовательного запроса и 

вариативность применения научных решений, созданных для обучающихся категории особого 

образовательного запроса. Материалы и методы: теоретический анализ научной литературы и 

нормативных документов по проблеме исследования. Результаты исследования, обсуждения. 

Определено, что образовательные потребности выступают как предпосылки к формированию запроса. 

Предпосылки определяются негативными причинами, препятствующими педагогическому процессу. 

Ключевыми формирующими показателями в категории особого образовательного запроса является низкая 

успеваемость наряду с мотивированным стремлением к образовательному процессу. Заключение. Особый 

образовательный запрос для обособленных групп персонифицирован и зависит от особенности личности и 

его целей образования. Реализация задач образования для обучающихся по особому образовательному 

запросу, предполагает углубленную индивидуальную работу посредством педагогических моделей 

с применением традиционных и инновационных средств обучения, целесообразен для обучающихся 

с низкими показателями успеваемости наряду с мотивированным стремлением к обучению. 
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FORMATION OF A SPECIAL EDUCATIONAL REQUEST 

A. A. Eltemerov 

Academy of State Fire Service EMERCOM of Russia, Moscow, Russian Federation 

Abstract. Introduction. The problems of special educational needs and the solution of questions of methodology 

of individualization or personification of educational process are widely discussed in the scientific world. 

A group of communicators with low academic performance indicators is proposed, the expediency of isolating 

this group into the category of special educational needs for studying the expediency of using pedagogical 

technologies and methods developed for this category is substantiated. The purpose of the study: to find out 

the reasons and factors of formation of special educational needs and variability of application of scientific 

solutions created for students of the category of special educational needs. Materials and methods: theoretical 

analysis of scientific literature and regulatory documents on the research problem. Research results, discussions. 

It is determined that educational needs act as prerequisites for the formation of the request. Prerequisites are 

determined by negative reasons that hinder the pedagogical process. The key formative indicators in the category 

of special educational needs are low academic performance along with a motivated desire for the educational 

process. Conclusion. Special educational needs for isolated groups are personified and depend on the personality 

traits and their educational goals. The implementation of educational tasks for students with special educational 

needs involves in-depth individual work through pedagogical models using traditional and innovative teaching aids, 

and is appropriate for students with low academic performance indicators along with a motivated desire to learn. 

Keywords: education system, special educational needs, individualization, academic performance indicators, 

pedagogical model 
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Введение  
Система образования в основе своей создана 

для удовлетворения образовательного запроса 

государства. Высшее образование имеет целью 

обеспечение подготовки высококвалифициро-

ванных кадров по всем основным направлени-

ям общественно полезной деятельности в соот-

ветствии с потребностями общества и 

государства, удовлетворение потребностей 

личности в интеллектуальном, культурном и 

нравственном развитии, углублении и расши-

рении образования, научно-педагогической 

квалификации1. 

В ходе нашего исследования была выделена 

группа обучающихся Академии ГПС МЧС Рос-

сии с низкой успеваемостью. Анализ группы по-

казал, что среди них преобладали лица, перенес-

шие длительные заболевания, представители 

творческих и служебно-строевых кружков, чле-

ны спортивных команд по видам спорта и дру-

гие, по какой-либо причине систематически про-

пускавшие учебные занятия. 

Наибольшее количество участников зафикси-

ровано в спортивных командах, поэтому группа 

спортсменов выделена в предварительную вы-

борку. Следует отметить, что спортивная подго-

товка в вузах МЧС России не относится 

к направлению профессионально подготовки. 

 

Цель исследования: выяснить причины и 

факторы формирования особого образовательно-

го запроса и вариативность применения научных 

решений, созданных для обучающихся категории 

особого образовательного запроса. Целесообраз-

но ли научные решения созданные для обучаю-

щихся категории особого образовательного за-

проса использовать для группы неуспевающих 

спортсменов и наоборот? 

 

Материалы и методы  
В результате анализа успеваемости респонден-

тов предварительной выборки в отдельную груп-

пу «R» были выделены 50 человек, с наиболее 

низкими показателями успеваемости – ниже 28 %. 

Таблица / Table  

Результаты оценки успеваемости группы «R» / Results of the assessment of the academic performance of group “R” 

Результаты 
Компетентность 

% 

Предметные 

результаты 

% 

Метапредметные 

результаты 

% 

Личностные 

результаты 

% 

Высокий уровень 13 9 17 13 

Средний уровень 30 25 22 42 

Низкий уровень 57 66 61 45 

 

Высокий уровень – 70‒100 %, средний уро-

вень – 40‒70 %, низкий уровень – 10‒40 %. Сред-

нее значение результатов рассчитано по формуле 

𝝁 =  
∑ 𝒙

𝒏
, Округление значения выполнено по-

средством уменьшения разрядности в Exel.1 

К предметным отнесены достижения в пред-

метной области; способности к творческому ре-

———— 
1 Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ «Об образо-

вании в Российской Федерации». URL: https://www.consultant. 

ru/document/cons_doc_LAW_140174/779e21e98202dcc3c9d0dd

5994c7d061e7ab1f5f/ (дата обращения 03.11.2024). 

шению предметных задач. К метапредметным: 

познавательно-логические действия; познава-

тельные действия и нестандартные решения. 

Личностные результаты отражают дисциплини-

рованность и культуру общения; конструктивное 

взаимодействие с преподавателями и команди-

рами; самостоятельность в решении бытовых и 

социальных вопросов; ответственность за пору-

ченное дело; умение самостоятельно принимать 

ответственные управленческие решения. 
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Рис. 1. Результаты оценки успеваемости группы «R» / 

 Fig. 1. Results of the assessment of the academic performance of group “R” 

Определено, что группа «R» нуждается в си-

стематизации устранения пробелов. Решение 

данной проблемы предлагается несколькими пу-

тями: 

1) посредством существующих научных реше-

ний, созданных для обучающихся категории осо-

бого образовательного запроса; 

2) посредством разработки педагогической мо-

дели с использованием цифровых технологий.  

Низкий показатель успеваемости группы «R» 

представлен как фактор, на основе которого 

опытно-экспериментальную группу предлагается 

выделить в категорию особого образовательного 

запроса.  

В связи с этим закономерен вопрос: целесооб-

разно ли спортсменов выделять в категорию особо-

го образовательного запроса? Примечательно, что 

представители группы «R» являются курсантами. 

В научной литературе особый образователь-

ный запрос и особые образовательные потребно-

сти используются в едином тезаурусе. 

В словаре С. И. Ожегова термин «запрос» 

определен как официальное обращение с требо-

ванием или просьбой1. 

Термин «Потребность» в психологическом 

словаре – это ощущение психологического или 

физиологического недостатка чего-либо, возни-

кающее у индивида, группы, коллектива или об-

щества. В своих первичных биологических фор-

мах потребности выступают как нужда, 

испытываемая организмом в чем-то, находящем-

———— 
1 Ожегов С. И. Толковый словарь русского языка : около 

100000 слов, терминов и фразеологических выражений.  

27-е изд., испр. СПб. : Ленинградское изд-во, 2012. 

ся вне его и необходимом для его жизнедеятель-

ности»2. 

В педагогическом словаре Г. М. Коджаспиро-

вой потребности – нужда в чем-либо объективно 

необходимом для поддержания жизнедеятельно-

сти и развития человеческой личности, общества 

в целом3. 

Согласно Е. Н. Шипковой под особым образо-

вательным запросом понимаются потребности в 

обучении, продиктованные особенностями детей 

и их личными образовательными задачами [1]. 

Л. В. Байбородова и Е. В. Новикова связывают 

понятие образовательного запроса с «актуальны-

ми затруднениями обучающегося» [2]. 

По Т. Г. Шатюк, обучающиеся с особым обра-

зовательным запросом – это категория людей 

с нарушениями психофизического развития [3]. 

А. А. Криводуб к представителям категории 

особого образовательного запроса относит 

подростков с выраженным девиантным поведе-

нием [4]. 

В. В. Боброва, Т. Д. Айтказина, К. З. Жунусо-

ва, Д. Р. Самкова, Е. С. Михеенкова, К. А. Мура-

вьев к лицам с особыми образовательными по-

требностями относят обучающихся с заболева-

ниями [5; 6]. 

Н. П. Игнатова, M. Sarfi, Д. Г. Рабаков, 

Р. М. Султанова, Е. И. Барабанова, Й. Словик, 

О. В. Шатунова, Н. М. Борозинец, Т. С. Шеховцова, 

———— 
2 Большой психологический словарь / сост. Б. Мещеря-

ков, В. Зинченко. М. : ОЛМА-ПРЕСС, 2004. 
3 Коджаспирова Г. М., Коджаспиров А. Ю. Педагогиче-

ский словарь : для студ. высш. и сред. пед. учеб. заведений. 

М. : Академия, 2000. 176 с. 

13

3057

Высокий уровень Средний уровень Низкий уровень
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О. Г. Приходько к категории особых образователь-

ных потребностей относят обучающихся с ограни-

ченными возможностями здоровья, испытываю-

щих затруднения в освоении образовательной 

программы [7; 8; 9; 10; 11; 12; 13]. Е. Л. Аверичев – 

обучающихся с нарушением опорно-двигательного 

аппарата [14]. 

А. С. Лалым связывает возникновение особого 

образовательного запроса с языковым барьером, 

создающего трудности в процессе обучения [15]. 

Термин «особые образовательные потребно-

сти» впервые был использован в 1978 году в 

Лондоне, в докладе Комитета по проблемам об-

разования детей-инвалидов и молодых инвали-

дов. Долгое время трактовка термина базирова-

лась на медицинской модели инвалидности, но 

очень скоро экстраполировалась на социальную, 

культурную, политическую и другие сферы жиз-

недеятельности человека. Например, образова-

тельная политика Европы, США, Австралии, Но-

вой Зеландии строится с учетом особых 

образовательных потребностей особенных детей. 

В британском законе об образовании сказано, что 

«ребенок имеет особые образовательные потреб-

ности, если у него возникают сложности в учеб-

ном процессе, при которых необходимо предо-

ставление дополнительных или особых 

материалов, или услуг»1 [16]. 

В Саламанской декларации о принципах, по-

литике и практической деятельности в сфере об-

разования лиц с особыми потребностями отмеча-

ется, что «к ним относятся дети с умственными и 

физическими недостатками и одаренные дети, 

беспризорные и работающие дети, дети из отда-

ленных районов или относящиеся к кочевым 

народностям, дети, относящиеся к языковым, 

этническим или культурным меньшинствам, и 

дети из менее благоприятных или маргинализи-

рованных районов, или групп населения» 2 . 

По сути, у любого человека, обладающего опре-

———— 
1  Warnock H. M. Special Educational Needs: Report of 

the Committee of Enquiry into the Education of Handicapped 

Children and Young People. London: Her Majesty's Stationery 

Office 1978. URL: https://education-uk.org/documents/warnock/ 

warnock1978.html (accessed 07.11.2024). 
2 Саламанкская декларация и рамки действий по образо-

ванию лиц с особыми потребностями, принятые Всемирной 

конференцией по образованию лиц с особыми потребно-

стями: доступ и качество. Саламанка, Испания, 7–10 июня 

1994 // сайт ООН http://www.un.org. URL: 

https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/declarations/pdf/sa

lamanka.pdf (дата обращения 04.11.2024). 

деленными выраженными особенностями, могут 

проявляться особые потребности [16]. 

 

Результаты исследования, обсуждения 

В законе «Об образовании в Российской Фе-

дерации» особые образовательные потребности 

трактуются в контексте инклюзивного образова-

ния, в то время как особый образовательный за-

прос возникает и у нормальных детей, имеющих 

индивидуальные стремления в образовательном 

процессе [1].  

В результате анализа научной литературы 

определено, что образовательные потребности 

выступают как предпосылки к формированию 

запроса. Предпосылки определяются негативны-

ми причинами, препятствующими педагогиче-

скому процессу. К причинам относятся все воз-

можные факторы, препятствующие «полному 

погружению» в процесс. Ключевыми формиру-

ющими показателями в категории особого обра-

зовательного запроса является низкая успевае-

мость наряду с мотивированным стремлением к 

образовательному процессу. 

Таким образом, получен ответ на вопрос ис-

следования: лица, имеющие объективные при-

чины, препятствующие стремлению к получе-

нию образования, следствием которых являются 

низкие показатели в том или ином направлении 

подготовки, могут быть отнесены к категории 

особого образовательного запроса. Особый обра-

зовательный запрос, с точки зрения определения 

«официальное обращение» к системе образова-

ния, предполагает научно обоснованное решение 

возникшей проблемы.  

Систематический пропуск респондентами 

группы «R» плановых учебных занятий является 

причиной низкой успеваемости по ряду дисци-

плин. Представители группы «R», наряду с обуче-

нием и служебной деятельностью, уделяют много 

времени спортивной подготовке, систематически 

пропускают учебные занятия для посещения 

спортивных секций и соревнований, чтобы до-

стойно представить свой вуз на спортивной арене. 

В свою очередь, спортсмены ожидают поддержки 

и помощи от вуза в решении вопроса их особого 

образовательного запроса с использованием всех 

доступных педагогических условий и средств.  

Результаты анализа научной литературы под-

тверждают, что группу курсантов-спортсменов 

с низкой успеваемостью, имеющих мотивиро-
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ванное стремление к образовательному процессу 

можно отнести к категории особого образова-

тельного запроса, соответственно, подтверждает-

ся целесообразность применения научных реше-

ний, созданных для обучающихся категории 

особого образовательного запроса. Полученные 

результаты позволяют предположить, что от-

дельные педагогические решения, созданные для 

неуспевающих курсантов-спортсменов примени-

тельны для обучающихся категории особого об-

разовательного запроса. В настоящее время та-

кими наиболее перспективными решениями 

представляются педагогические модели с ис-

пользованием цифровых технологий, предусмат-

ривающих индивидуальные образовательные 

траектории. 

 

Заключение 
В ходе исследования достигнута поставленная 

цель: выяснить причины и факторы формирова-

ния особого образовательного запроса и вариа-

тивность применения научных решений, со-

зданных для обучающихся категории особого 

образовательного запроса. Представляются пер-

спективными исследования результатов апроба-

ции в группах курсантов с низкой успеваемостью 

отдельных педагогических инструментов разра-

ботанных для обучающихся категории особого 

образовательного запроса и, соответственно, 

наоборот. 

Формирование особого образовательного за-

проса прежде всего направлено на решение обра-

зовательных задач. Особый образовательный за-

прос персонифицирован и зависит от особенности 

личности и его целей образования. Реализация 

задач образования для обучающихся по особому 

образовательному запросу, предполагает углуб-

ленную индивидуальную работу посредством ин-

струментов дидактики с применением традицион-

ных и инновационных средств обучения. 
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