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Аннотация. Введение. В статье рассматривается проблема развития универсальных компетенций в 

учебном процессе вуза. Универсальные компетенции представляют собой комплекс индивидуальных 

характеристик личности, которые способствуют достижению успеха в профессии. Федеральный 

государственный образовательный стандарт высшего образования определил восемь групп 

универсальных компетенций (ФГОС ВО 3++): системное и критическое мышление, разработка и 

реализация проектов, командная работа и лидерство, межкультурное взаимодействие и др. В процессе 

развития универсальных компетенций особое внимание уделяется выбору учебного предмета и 

использованию педагогических технологий, именно тех, которые ориентируют студентов к получению не 

готовых знаний, а самостоятельному их поиску. Среди множества технологий приоритет отдается 

интерактивным: кейс-стадии, технологии развития критического мышления, технологии диалогового 

обучения, мозговому штурму, дебатам и др. Использование технологии развития критического мышления 

в системе подготовки будущих педагогов позволяет решить следующие задачи: формирование умений 

личности критически мыслить, анализировать, проводить критический анализ при решении учебных 

ситуаций; выявлять логические ошибки, давать критическую оценку педагогическому явлению или 

поведению; реализовывать на практике умения объяснять, предсказывать, доказывать, опровергать, 

аргументировать и др. Особое внимание авторы уделяют анализу структурных компонентов технологии 

развития критического мышления и использованию специальных методических приемов (бортовой 

журнал, инсерт, кейсы, кластеры, синквейн и др). Цель исследования ‒ теоретически обосновать и 

практически проверить роль технологии развития критического мышления как средства формирования 

универсальных компетенций студентов вуза. Материалы и методы: теоретический анализ литературы 

по проблеме исследования, анкетирование и их количественная и качественная обработка. Результаты 

исследования: изучены особенности развития универсальных компетенций студентов вуза, 

проанализированы показатели их сформированности. Теоретически обоснована роль технологии 

развития критического мышления в развитии универсальных компетенций студентов вуза, определена ее 

цель, задачи, принципы и структурные компоненты. Заключение. Результаты данного исследования 

могут быть полезны для теоретического и практического применения педагогам высших и средних 

профессиональных образовательных учреждений, занимающихся вопросами развития универсальных 

компетенций студентов вуза. 

Ключевые слова: компетенции, универсальные компетенции, технология развития критического 
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Abstract. Introduction. The article considers the problem of the development of universal competencies 

of university students. Universal competencies are a set of individual characteristics of the personality that 

contribute to the achievement of success in the profession. The Federal State Educational Standard of Higher 

Education identified eight groups of universal competencies (Federal State Educational Standard at 3 ++): 

systemic and critical thinking, development and implementation of projects, command work and leadership, 

intercultural interaction, etc. The development of universal competencies of university students is implemented 

in the following areas: educational process, educational and practical activities, research and research work. 

It should be noted that teachers experience serious difficulties in choosing methods for studying the level 

of formation of universal competencies, so they include not only knowledge, skills, but also personal qualities. 

The results of the survey among students confirm the fact that electronic portfolio will solve this problem. 

The purpose of the study is to theoretically substantiate and practically check the role of electronic portfolio as 

a means of assessing the formation of universal competencies of university students. Materials and methods: 

theoretical analysis of literature on the problem of research, questionnaires and their quantitative and qualitative 

processing. Research results. The features of the development of universal competencies of university students 

have been studied, the indicators of their formation have been analyzed. The role of critical thinking 

development technology in the development of universal competencies of university students is theoretically 

substantiated, its purpose, objectives, principles and structural components are determined. Conclusion. 

The results of this study can be useful for theoretical and practical application to teachers of higher and 

secondary vocational educational institutions dealing with the development of universal competencies 

of university students. 
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На современном этапе актуальной задачей 

высшего профессионального образования стано-

вится реализация компетентностного подхода. Вуз 

готовит конкурентоспособных профессионалов, 

умеющих мобильно решать профессиональные 

задачи, работать в команде, активно вступать в 

деловую коммуникацию, разрешать конфликтные 

ситуации, анализировать и оценивать педагогиче-

скую ситуацию, критически мыслить и др. Пере-

численные выше умения личности становятся по-

казателями сформированности универсальных 

компетенций студентов вуза [1]. 

Следует отметить, что на сегодняшний день 

нет единой точки зрения относительно определе-

ния понятия «универсальные компетенции». 

М. В. Долматов, Е. О. Иванова, О. П. Миханова и 

др. рассматривают универсальные компетенции 

как метапредметные теоретические и практиче-

ские знания, позволяющие личности раскрыть и 

реализовать свой потенциал в избранных областях 

деятельности. Г. Б. Голуб, Е. А. Перелыгина трак-

туют данную категорию как способность индивида 

решать социально-профессиональные задачи [2]. 

Мы придерживаемся мнения о том, что уни-

версальные компетенции представляют собой 

комплекс индивидуальных характеристик лично-

сти, которые способствуют достижению ее успеха 

в профессии. Федеральный государственный об-

разовательный стандарт высшего образования 

определил следующие группы универсальных 

компетенций (ФГОС ВО 3++): системное и кри-

тическое мышление, разработка и реализация 

проектов, командная работа и лидерство, коммуни-

кация, межкультурное взаимодействие, самоорга-

низация и саморазвитие в том числе здоровьесбе-

режение, безопасность жизнедеятельности [3]. 
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Следует отметить, что в процессе развития уни-

версальных компетенций особое внимание уде-

ляется выбору учебного предмета и использова-

нию педагогических технологий, именно тех, 

которые ориентируют студентов к получению не 

готовых знаний, а самостоятельному их поиску. 

Среди множества технологий приоритет отдается 

интерактивным: кейс-стади, технологии развития 

критического мышления, технологии диалогового 

обучения, мозговому штурму, дебатам и др. [4]. 

Выделяют следующие условия выбора педа-

гогических технологий:  

‒ отбор педагогических технологий должен 

носить целенаправленный комплексный характер;  

‒ педагогическая технология должна созда-

вать условия для включения студентов в актив-

ную образовательную деятельность, развивать 

учебную мотивацию;  

‒ ограниченное количество педагогических 

технологий, иначе это может привести к потере 

интереса к образовательной деятельности [5]. 

Универсальные компетенции, формируемые у 

бакалавров, делят на три группы; познаватель-

ные, регулятивные и коммуникативные. 

Показателями сформированности познава-

тельных универсальных компетенций становятся 

умения студентов: проводить критический ана-

лиз информации, определять круг задач в рамках 

определенной цели, выбирать способы их реше-

ния и др. [6]. 

Показателями сформированности коммуника-

тивных универсальных компетенций становятся 

умения студентов: осуществлять взаимодействие 

в команде, осуществлять деловую коммуника-

цию, адекватно воспринимать межкультурное 

разнообразие общества и др. [2]. 

Показателями сформированности регулятив-

ных универсальных компетенций становятся 

умение студентов: управлять своим временем, 

выстраивать собственную траекторию развития, 

способность поддерживать уровень физического 

развития, создавать безопасные условия жизне-

деятельности и др. [6]. 

Опыт работы убеждает нас в том, что в каче-

стве эффективного средства развития универ-

сальных компетенций студентов вуза может 

быть использована технология развития крити-

ческого мышления.  

Технология развития критического мышления 

обладает следующими характеристиками: 

‒ входит в группу индивидуально ориентиро-

ванных технологий; 

‒ предусматривает организацию познаватель-

ной деятельности студентов; 

‒ включает участников учебного процесса в 

диалог и сотрудничество; 

‒ ориентирует на развитие профессионально-

личностных качеств; 

‒ мотивирует на решение проблемных и твор-

ческих задач и др. [2]. 

Технология развития критического мышления 

как личностно ориентированная технология была 

разработана в 1990 годах Консилиумом Демо-

кратической педагогики преподавателями Кол-

леджа Хобарта и Уильма Смита в США. 

Следует отметить, что критическое мышление 

личности тесно связано с развитием логического 

мышления человека и зависит от развития его 

способностей, склонностей, влияния социальной 

среды и организации воспитания, особая роль 

при этом отводится педагогу.  

Умение личности мыслить критически прояв-

ляется: 

‒ в умении осмысливать собственные дей-

ствия и поведение;  

‒ в умении самостоятельно отстаивать свои 

убеждения; 

‒ в умении анализировать полученную ин-

формацию, ее оценивать и проверять; 

‒ в умении анализировать и принимать соб-

ственные ошибки и принимать решения по их 

устранению и др.1 

А. И. Горылев, А. О. Грудзинский, В. В. Ма-

рико и др. выделяют следующие особенности 

технологии развития критического мышления: 

‒ развитие коммуникативных, рефлексивных 

и др. умений студентов; 

‒ открытость к другим педагогическим техно-

логиям, что, несомненно, способствует увеличе-

нию круга педагогических задач; 

‒ воспроизводимость в разнообразных усло-

виях и при изучении любых учебных дисциплин;  

‒ эффективность при использовании различ-

ных формах и видах работы со студентами; 

‒ развитие познавательной активности сту-

дентов в ходе обучения и др. [7]. 

———— 
1 На пути в Единое европейское пространство высшего 

образования : учеб. пособие / под. ред. А. О. Грудзинского. 

Н. Новгород : ННГУ им. Н. И. Лобачесвского, 2011. 163 с. 
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Цель технологии критического мышления за-

ключается в развитии навыков критического 

мышления студентов посредством их интерак-

тивного включения в учебный процесс вуза.  

Использование технологии развития критиче-

ского мышления в системе подготовки будущих 

педагогов позволяет решить следующие задачи: 

‒ формирование умений личности критически 

мыслить, анализировать, проводить критический 

анализ при решении учебных ситуаций; 

‒ формирование умений личности выявлять 

логические ошибки, давать критическую оценку 

педагогическому явлению или поведению; 

‒ формировать и реализовывать на практике 

умения объяснять, предсказывать, доказывать, 

опровергать, аргументировать и др. [8]. 

Д. А. Шакирова выделяет следующие прин-

ципы построения технологии развития критиче-

ского мышления в системе подготовки будущих 

педагогов: 

‒ информационной насыщенности учебного и 

практического материала, что, несомненно, поз-

волит использовать больше аргументов, доказа-

тельств, опровержений; 

‒ организации групповой работы студентов; 

‒ проблемности изучаемого материала; 

‒ включение студентов в мыслительную дея-

тельность. 

Следует отметить, что развитие универсальных 

компетенций студентов с использованием техно-

логии критического мышления проводятся нами 

при использовании специальных методических 

приемов, которые подразделяются на три стадии – 

«Вызов», «Осмысление» и «Размышление». 

На первой стадии ‒ «Вызов» ‒ студенты делят-

ся на группы по 5‒6 человек. Задача педагога ‒ 

создать условия для развития навыков межгруп-

пового общения, активизации каждого члена ко-

манды, развитие интереса к изучаемой теме и др. 

Студентам предлагается самостоятельно актуа-

лизировать уже имеющиеся знания по проблеме 

изучения, которые они могут продемонстрировать 

посредством устной или письменной речи. Так, 

например, студенческой группе предлагается за-

писать вопросы, на которые они хотели бы полу-

чить ответ в конце занятия. Таким образом созда-

ется некая ситуация неопределенности, которая 

провоцирует студентов на поиск новых знаний, 

развивается потребность к самообразованию, 

формируется мотив учебной деятельности.  

На стадии «Вызов» нами чаще всего исполь-

зуются такие приемы работы со студентами, 

как: «Верные и неверные вопросы», работа с 

таблицами, решение педагогических кейсов, 

«Бортовой журнал», разработка «Кластеров» и 

др. Следует отметить, что на данной стадии це-

лесообразно использовать как индивидуальную, 

так и групповую работу со студентами, в ходе 

которой они смогут высказать собственное мне-

ние об изучаемой проблеме, приобретут умения 

обмениваться информацией с другими, работать 

в команде и др. Роль педагога сводится к тому, 

чтобы стимулировать познавательную и мысли-

тельную деятельность студентов, создавать 

условия для бесконфликтного обмена информа-

цией. 

Во время второй стадии ‒ «Осмысление» ‒ 

происходит знакомство студентов с новой ин-

формацией, которая предлагается им в форме 

проблемной лекции, видеопрезентации, материа-

ла учебника и др.  

Задачи данной стадии направлены на поддер-

жание интереса студентов, создание условий для 

активного восприятия новой информации, ее си-

стематизации и усвоения. В ходе работы каждый 

студент самостоятельно делает пометки в рабо-

чей тетради, записывает осмысленную им новую 

информацию, сравнивает ее с результатами дру-

гих членов команды. Наиболее популярными 

приемами работы со студентами становятся: 

подготовка Кластеров по проблеме, работа с тек-

стом, заполнение таблиц и др. Роль педагога 

сводится к передаче новой информации, поддер-

живание интереса к исследуемой проблеме с по-

мощью разнообразных технических приемов: 

«Мозговая атака», «Зигзаг», «Уголки», «Корзина 

идей» и др. 

Третья стадия ‒ «Рефлексия» ‒ направлена на 

творческую переработку, анализ и оценку изу-

ченной информации. Задачи данной стадии: за-

крепление полученной информации, формиро-

вание новой потребности в продолжение 

дальнейшего изучения предложенной темы через 

творческие, практические задания.  

В практике использования технологии разви-

тия критического мышления на завершающей 

стадии нами используется прием «Рефлексивные 

вопросы», которые являются важным механиз-

мом взаимодействия педагога с каждым студен-

тов, позволяют оценить уровень приобретенных 
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знаний и практических умений. Примерный пе-

речень вопросов: 

‒ Что Вам показалось сегодня наиболее труд-

ным? 

‒ Какие педагогические приемы Вы использо-

вали сегодня, чтобы решить поставленные задачи? 

‒ Какая информация для Вас сегодня показа-

лась неубедительной? С чем Вы не согласны? 

‒ Какую пользу Вы сегодня извлекли для себя? 

‒ Что Вас больше всего заинтересовало? 

Что Вам захотелось узнать еще? 

‒ Какие успехи Вы сегодня заметили в своей 

работе? и др. 

Следует отметить, что обязательным услови-

ем организации данной стадии является чередо-

вание индивидуальной и групповой работы сту-

дентов, в ходе которой они аргументируют свою 

точку зрения, обмениваются идеями, анализиру-

ют собственные мысли и др. На стадии «Рефлек-

сия» мы используем такие приемы работы со 

студентами, как: написание эссе, проведение 

дискуссии, синквейны и др. 

Таким образом, при развитии универсальных 

компетенций студентов средствами технологии 

развития критического мышления будущие педа-

гоги приобретают навыки и умения критически 

мыслить, взаимодействовать с командой, у них 

развиваются лидерские качества, навыки органи-

зации делового общения, умения взаимодействия 

с членами команды и др. 

На сегодняшний день вопрос оценивания 

уровня развития универсальных компетенций 

является дискуссионным, так как эти компетен-

ции имеют надпредметный характер, их развитие 

происходит в рамках множества дисциплин, в 

ходе участия во всех видах учебной и воспита-

тельной деятельности, на протяжении всего пе-

риода обучения в вузе [9]. 

Студентам 1‒4 курсов факультета общего и 

профессионального образования (направление 

подготовки 44.03.05 Педагогическое образование 

(с двумя профилями подготовки) (направленность 

(профиль) программы: Технология и информати-

ка) было предложено пройти анкетирование с це-

лью оценки результативности применения техно-

логии критического мышления в развитии 

универсальных компетенций личности. 

Так, на вопрос, какие универсальные компе-

тенции должны быть развиты у будущих педаго-

гов в области технологии, 60 % респондентов 

ответили: умение определять круг задач, умение 

решать и выбирать способы их решения, умение 

управлять своим временем, критически мыслить, 

работать в команде развитие и др. 

Студентам было предложено оценить каче-

ство преподаваемых дисциплин, обеспечиваю-

щих развитие универсальных компетенций. 

В качестве параметров оценивания были пред-

ложены: полезность для расширения кругозора, 

организация деловой коммуникации, использо-

вание инновационных методов обучения, орга-

низация познавательной деятельности и др. 

Большинство студентов (70 %) невысоко оцени-

ли предложенные параметры, в то же время вы-

сказали желание почаще использовать иннова-

ционные педагогические технологии и приемы, 

направленные на организацию диалога среди 

участников группы, использовать на практике 

творческие задания, решать проблемные задачи, 

активно участвовать в самостоятельном поиске 

новой информации и т. д. 

Студентам было предложено оценить 8 групп 

универсальных компетенций по пятибалльной 

системе и выделить те способности, которые, по 

их мнению, развиты лучше. Большинство сту-

дентов (60 %) оценили на 5 баллов такие способ-

ности: разработка проектов, командная работа, 

межкультурное взаимодействие. 

Способность критически мыслить, умение 

самоорганизовываться и выстраивать траекто-

рию саморазвития были оценены студентами 

низкими баллами (65 % респондентов). 

Студентам было предложено высказать соб-

ственное мнение по поводу использования тех-

нологии развития критического мышления. 

Большинство (68 %) студентов отметили, что 

данная технология решает следующие педагоги-

ческие задачи: развивает учебную мотивацию 

личности, учит мыслить критически, развивает 

умение объяснять, аргументировать, решать про-

блемы в команде, а значит, способствует форми-

рованию универсальных компетенций.  

Так как большинство универсальных компе-

тенций характеризует способности личности ра-

ботать в команде, взаимодействовать с участни-

ками образовательного процесса, решать 

конфликтные ситуации, то нам было интересно 

узнать у студентов, согласны ли они с тем, что 

технология развития критического мышления 

поможет им их развить. Положительно ответили 
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78% респондентов, многие студенты отмечали 

тот факт, что такие занятия помогают им про-

явить свои таланты и коммуникативные способ-

ности, учат избегать конфликтных ситуаций, 

развивать ораторские способности, аргументиро-

вать свою точку зрения, демонстрировать навыки 

убеждения и др. 

Таким образом, нам удалось выяснить, что 

развитие универсальных компетенций может 

быть более эффективным, если в вузе будет реа-

лизован деятельностный подход при организации 

учебной и воспитательной деятельности, созда-

ны условия для коммуникативного взаимодей-

ствия всех субъектов образовательного процесса, 

предусмотрена возможность обучения в ситуаци-

ях неопределенности, использовании инноваци-

онных педагогических технологий, в том числе и 

технологии развития критического мышления.  
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