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Аннотация. Введение. В современном преподавании русского языка как иностранного важную роль 

играют цифровые технологии, такие как компьютеры, смарт-доски и смартфоны с доступом 

в Интернет. Их применение в учебном процессе помогает адаптировать обучение под потребности 

иностранных студентов, поддерживая высокое качество образования и способствуя развитию их 

профессиональных компетенций. Это требует учета индивидуальных особенностей восприятия 

информации студентами и сочетания традиционных методов с современными цифровыми средствами. 

Цель данного исследования – изучить методические проблемы, возникающие при преподавании 

русского языка как иностранного, и разработать решения, способствующие созданию эффективной 

цифровой образовательной среды (ЦОС). Исследование проводилось на подготовительном факультете 

Национального исследовательского ядерного университета «МИФИ» в 2023‒2024 учебном году. В ходе 

педагогического эксперимента, организованного в три этапа (констатирующий, формирующий и 

контрольный), студенты использовали видеоконференции, виртуальные доски, презентации и 

интерактивные упражнения. Результаты эксперимента продемонстрировали значительное улучшение 

успеваемости и уровня мотивации в группе, где применялись цифровые технологии. Научная новизна 

работы заключается в разработке и апробации алгоритма, оптимизирующего обучение русскому языку 

в условиях цифровой трансформации российского образования. Практическая значимость состоит 

в возможности создания программ и алгоритмов для оптимизации процесса обучения иностранным 

студентам в высших учебных заведениях. Перспективы дальнейших исследований связаны 

с совершенствованием методик использования цифровых инструментов в обучении и созданием 

индивидуальных траекторий обучения для иностранных студентов. 
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EXPERIENCE IN USING DIGITAL TOOLS IN TEACHING RUSSIAN AS A FOREIGN LANGUAGE  

AT THE PREPARATORY DEPARTMENT AT A RUSSIAN UNIVERSITY 

E. A. Pavlovskaya 
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Abstract. Introduction. In modern teaching of Russian as a foreign language, digital technologies such as 

computers, smart boards, and smartphones with internet access play an important role. Their use 

in the educational process helps to adapt teaching to the needs of international students, maintaining high 

educational standards and contributing to the development of their professional competencies. This requires 

taking into account students' individual perceptions of information and combining traditional methods with 

modern digital tools. The goal of this research is to study the methodological issues arising in the teaching 

of Russian as a foreign language and to develop solutions that promote the creation of an effective digital 

learning environment (DLE). The study was conducted at the preparatory faculty of the National Research 

Nuclear University MEPhI in the 2023‒2024 academic year. During the pedagogical experiment, which was 

organized in three stages (diagnostic, formative, and final), students used video conferences, virtual whiteboards, 

presentations, and interactive exercises. The results of the experiment showed significant improvements 

in academic performance and motivation in the group that used digital technologies. The scientific novelty 
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of the work lies in the development and testing of an algorithm that optimizes the teaching of Russian 

in the context of the digital transformation of Russian education. The practical significance includes 

the potential for creating programs and algorithms to optimize the learning process for international students 

in higher education institutions. Future research prospects include improving the methodologies for using digital 

tools in teaching and creating personalized learning trajectories for international students. 

Keywords: Russian as a foreign language, digital transformation of learning, digital learning tools, pre-migrants, 

pre-immigrants, language for special purposes 
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Цифровая трансформация в области образо-

вания в мире и в Российской Федерации была 

ускорена с 2019‒2020 учебного года вследствие 

распространения пандемии COVID-19, когда 

опыт применения дистанционных методов обу-

чения вынужденно стал массовым и перешел 

в том числе на высшее образование. В начале 

2020 года в большинстве университетов стали 

внедряться новейшие технологии обучения, и 

впоследствии оказалось, что применение этих 

технологий вполне соответствует потребностям 

современных студентов.  

В частности, цифровые и дистанционные тех-

нологии стали широко применяться в практике 

преподавания русского языка как иностранного 

[1]. Часто компьютерные технологии рассматри-

вают как средство или инструмент обучения язы-

ку, который встраивается в традиционную мето-

дику преподавания. По мнению О. И. Руденко-

Моргун, информационные технологии обеспечи-

вают интегрированный подход к обучению РКИ, 

подлинную коммуникативность, функционирова-

ние гибких моделей обучения, которые учитывают 

индивидуальные особенности обучающихся [2]. 

Согласно С. А. Хаврониной, включившей «обуче-

ние неродному языку с помощью компьютера» в 

группу сознательных методов обучения1, несмот-

ря на нерешенность проблемы коммуникативной 

направленности компьютерных программ, ряд 

задач (в их числе осуществление автоматического 

контроля) немыслим без их использования. 

Таким образом, цифровые технологии играют 

ключевую роль в создании индивидуальных об-

———— 
1 Хавронина С. А. Инновационный учебно-методический 

комплекс «Русский язык как иностранный». М. : РУДН, 2008. 

213 с. 

разовательных траекторий, что позволяет лучше 

адаптировать процесс обучения под потребности 

каждого студента. Это особенно важно в работе 

с иностранными студентами, обучающимися 

на подготовительном факультете, где требуется 

учет их специфических потребностей. 

Однако вне зависимости от места, отведенного 

компьютерным, цифровым технологиям и цифро-

вым средствам обучения в учебном процессе, 

большинство методистов считают их перспектив-

ным направлением в образовании. В особенности 

высокую педагогическую эффективность имеют 

такие технологии, «для которых характерны: 

обеспечение диалогового режима в процессе ре-

шения различных познавательных задач, модели-

рование данных и выдача индивидуальных задач, 

организация оперативного и текущего тестирова-

ния…, оценка работы студента, учет количества 

вопросов, ошибок, хранение для студента и пре-

подавателя результатов учебной работы»2. 

Помимо этого, цифровые технологии откры-

вают широкие перспективы для создания цифро-

вой образовательной среды (ЦОС), которая 

обеспечивает постоянную поддержку образова-

тельного процесса и способствует решению ме-

тодических проблем [3; 4], возникающих в пре-

подавании иностранных языков. 

Сегодня одновременно сосуществуют две 

тенденции: с одной стороны, использование сети 

Интернет, искусственного интеллекта, разнооб-

разного программного обеспечения дает воз-

можность совершенствовать преподавание рус-

ского языка как иностранного; с другой стороны, 

———— 
2  Щукин А. Н. Практическая методика обучения рус-

скому языку как иностранному : учеб. пособие для вузов. 

М. : Русский язык, 2003.С. 191. 
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практика показывает, что различные технологии 

обучения часто используются хаотично, а препо-

давание в новых условиях требует серьезного 

научно-методического осмысления и решения 

возникающих проблем. 

Одной из таких проблем является необходи-

мость разработки методик для создания индиви-

дуальных траекторий обучения и использования 

цифровых технологий таким образом, чтобы они 

способствовали достижению образовательных 

целей, а не отвлекали от них. 

Перейдем к рассмотрению особенностей обуче-

ния иностранцев на подготовительном факультете 

и тому, какую роль в нем играют технологии. Ос-

новной целью обучения на подготовительном фа-

культете является подготовка иностранных граж-

дан к поступлению в российские высшие учебные 

заведения. А практическая цель курса русского 

языка как иностранного – овладение коммуника-

тивными навыками и умениями в социально-

бытовой, социально-культурной и учебно-

профессиональной сферах общения на ограни-

ченном языковом материале. Курс разработан в 

соответствии с «Требованиями к минимуму со-

держания и уровню подготовки выпускников фа-

культетов и отделений предвузовского обучения 

иностранных граждан», утвержденными приказом 

Министерства общего и профессионального обра-

зования РФ № 866 от 08.05.1997 г.  

Сегодня использование цифровых средств 

обучения не регламентировано. При этом и на 

подготовительном факультете, и на других уров-

нях подготовки цифровые технологии могут ис-

пользоваться при презентации нового материала, 

его отработке, а также на этапе контроля. Важ-

нейшим критерием отбора технологии является 

ее доступность и интуитивная понятность ин-

терфейса. За счет средств визуализации может 

быть улучшена подача материала, благодаря ин-

терактивности диалог с преподавателем и други-

ми студентами становится удобным, а мультиме-

дийные средства актуальны на большинстве 

этапов занятия и способствуют формированию и 

развитию коммуникативной компетенции.   

Цифровые инструменты обучения, использу-

емые на занятиях по русскому языку как ино-

странному в группах предмагистрантов и пред-

аспирантов, целесообразно описывать с точки 

зрения их использования.  

Одним из важнейших цифровых инструмен-

тов являются приложения для создания и прове-

дения видеоконференций. Это такие программы, 

как Zoom, Google Meet, Skype, Skype for 

Business, Lynс и другие. Они позволяют прово-

дить занятие и участвовать в нем дистанционно 

из любой точки мира с помощью сети Интернет.  

Наряду с видеоконференциями используются 

системы дистанционного обучения (Google 

Класс), которые обеспечивают взаимодействие 

студентов и преподавателей. В Национальном 

исследовательском ядерном университете 

«МИФИ» эту функцию выполняет Корпоратив-

ный портал НИЯУ «МИФИ». 

С целью хранения информации используют 

облачные хранилища, такие как Google Диск, 

Яндекс Диск. Они дают возможность обращаться 

к учебным материалам с любого устройства и 

экономить ресурсы гаджетов.  

Презентации позволяют ввести тему, создать 

интерактивные упражнения, для этого можно 

использовать программы PowerPoint, Prezi, 

Google Презентации и другие. Также для ввода 

лексического и грамматического материала удоб-

но использовать виртуальные доски, в том числе 

Miro и Jamboard.  

Важнейшими инструментами также являются 

сервисы создания упражнений и рабочих матери-

алов, такие как Google Формы, Wordwall, Learn-

ingApps.org, Wizer.me, Formative.  

На подготовительном факультете Националь-

ного исследовательского ядерного университета 

«МИФИ» используются сервисы для проведения 

видеоконференций, что позволяет начать обуче-

ние, когда иностранцы еще находятся в родной 

стране и лишь ожидают своего приезда в Россию. 

Мы считаем это позитивным моментом, посколь-

ку группа имеет возможность приступить к изу-

чению русского языка как иностранного раньше, 

чем могла бы в случае традиционного обучения. 

Также практикуется компьютерное или мобильное 

обучение. Иностранцы имеют возможность поль-

зоваться такими средствами, как словари, пере-

водчики, получают доступ к сайту университета. 

Важным преимуществом на этом этапе является 

открытый доступ к учебным материалам и запи-

сям занятий на платформе https://home.mephi.ru. 

На данном этапе обучения появляется ряд ме-

тодических проблем. В частности, они связаны 

с тем, что в дистанционном формате происходит 

обучение чтению и письму, которые требуют вы-

сокого уровня концентрации и усилий, а также 

большого количества времени. В условиях же 
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дистанционного обучения иностранцы могут 

пользоваться приложениями как для распознава-

ния аудиотекста, так и для автоматического озву-

чивания печатного текста, что позволяет им легче 

справляться с заданиями, однако замедляет фор-

мирование соответствующих навыков и умений. 

Решением данной проблемы может быть индиви-

дуальный подход к каждому из обучающихся. 

Отсутствие языковой среды в момент изучения 

языка крайне негативно сказывается на результа-

тах обучения, поскольку использование мульти-

медийных ресурсов и средств не заменит реально-

го общения, с которым иностранцы сталкиваются, 

обучаясь в России. Таким образом, перед препо-

давателем стоит очень сложная задача, а именно 

создание цифровой образовательной среды 

(ЦОС). Такая среда может включать, во-первых, 

мультимедийный учебно-методический комплекс, 

«являющийся базой и созданный по модульному 

принципу» (модуль имеет законченную структуру 

и включает в себя элемент контроля) [5, с. 128], 

систему интернет-ресурсов, а также набор роле-

вых игр в сети Интернет, способствующих разви-

тию продуктивных видов речевой деятельности.  

Цифровая образовательная среда открывает 

широкие перспективы в преподавании русского 

языка как иностранного, а именно: «возможность 

создавать образовательные материалы и разме-

щать их в среде, возможность собирать и отби-

рать значимый контент, систематизировать его, 

возможность… работать с открытыми интернет-

ресурсами и взаимодействовать с объектами и 

элементами контента ЦОС» [6, с. 563], геймифи-

кацию, работу в команде и так далее. Однако на 

этапе работы с иностранцами, проходящими обу-

чение на подготовительном факультете, препода-

ватель должен неуклонно следовать принципу 

минимизации материала, тщательно его отби-

рать, иначе возникает риск спровоцировать 

ошибки обучающихся.  

При переходе в традиционный (очный) фор-

мат обучения важно сохранить последователь-

ность использования цифровых инструментов. 

В процессе обучения иностранцев русскому язы-

ку как иностранному на подготовительном отде-

лении Национального исследовательского ядер-

ного университета «МИФИ» продолжается 

внедрение в образовательный процесс систем 

дистанционного обучения, облачного хранилища, 

презентаций, сервисов для создания упражнений 

и материалов.  

Благодаря использованию разнообразных 

средств и методов обучения на стыке цифрового 

и реального пространств формируется новый тип 

взаимодействия, так называемая phygital-

коммуникация, то есть одновременно физическая 

и цифровая (physical and digital) [7]. Внутри этого 

гибридного пространства выстраиваются отно-

шения между преподавателем и студентами, 

а также студентов друг с другом. Среди преиму-

ществ такого рода коммуникации можно выде-

лить удобство и скорость взаимодействия (воз-

можность быть в постоянном контакте), 

потенциальную осуществимость автоматической 

проверки части заданий, выполняемых студента-

ми, а также легкость отслеживания результатов, 

широкое разнообразие форматов работы и благо-

приятные условия для творчества. 

Важной особенностью обучения иностранцев 

на подготовительном отделении является необ-

ходимость в течение одного учебного года овла-

деть русским языком на уровне ТРКИ 1 (В1) и 

успешно сдать итоговый экзамен. К сожалению, 

единого по форме и содержанию выпускного эк-

замена к настоящему моменту не существует, 

поэтому уровень знаний обучающихся в разных 

российских вузах может отличаться. К тому же 

к обучению в магистратуре могут приступать и 

студенты, окончившие в российском вузе бака-

лавриат. В аспирантуру по программе «Ядерные 

физика и технологии» также может поступить 

иностранец после окончания как подготовитель-

ного отделенияя, так и специалитета или маги-

стратуры в российском вузе. 

Одной из главных сложностей в процессе 

обучения русскому языку как иностранному яв-

ляется необходимость подготовки слушателей к 

обучению по магистерским и аспирантским про-

граммам, что требует более высокого уровня 

владения языком, чем для обучения по програм-

мам бакалавриата. Требования к выпускникам 

магистратуры и аспирантуры предъявляются 

очень жесткие, поэтому подготовка абитуриен-

тов, будущих магистрантов и аспирантов, имеет 

свою специфику.  

Методика преподавания русского языка в та-

ких группах должна совершенствоваться, по-

скольку, с одной стороны, иностранные предма-

гистранты и предаспиранты бывают более 

мотивированы, чем будущие студенты бака-

лавриата, а также знают основы своей профес-

сии; с другой стороны, они старше, что ухудшает 
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их адаптационные возможности и не всегда сви-

детельствует о готовности к интенсивным заня-

тиям. Среди главных задач обучения данной ка-

тегории иностранцев можно выделить 

следующие: индивидуализацию обучения ино-

странцев, а также более узкую специализацию.  

Лучшим решением проблемы обучения, по 

нашему мнению, было бы обучение будущих 

магистрантов и аспирантов в отдельных группах. 

Кроме того, следует разработать и усовершен-

ствовать нормативные документы и соответ-

ствующие учебные материалы для подготовки 

специалистов. Это поможет преподавателю тща-

тельнее работать с узкоспециальной терминоло-

гией и скорректировать содержание приоритет-

ных разделов специальных предметов в рамках 

языка для специальных целей.  

Многие проблемы, возникающие в процессе 

преподавания русского языка как иностранного 

предмагистрантам и предаспирантам можно ре-

шить с помощью инструментов цифрового обу-

чения. Именно они способствуют созданию ин-

дивидуальной траектории обучения. Так, если 

обучающиеся выполняют на своих устройствах 

задания, созданные в Leaning Apps, эти задания 

могут быть адаптированы под образовательные 

запросы одного или нескольких иностранцев. 

По мнению Л. А. Дунаевой, «профессионально 

ориентированное обучение русскому языку как 

иностранному совершенно немыслимо»1. Мы со-

гласны с этим тезисом и настаиваем, что исполь-

зование компьютерных технологий способно ка-

чественно улучшить подготовку обучающихся.  

Важным этапом работы с данной категорией 

обучающихся является развитие их умений и 

навыков в области группового взаимодействия 

с целью дальнейшего применения в учебно-

профессиональной и профессиональной среде [8; 

9]. В частности, с помощью виртуальной доски 

Miro можно делать совместные схемы, диаграм-

мы, таблицы. В чате любого сервиса по созданию 

конференции существует возможность провести 

викторину (опрос). Еще одним инструментом 

может стать реализация совместного доступа к 

документу в Google Doc или Google Таблицам 

для последующего редактирования.  

———— 
1 Дунаева Л. А., Дидактическая интегрированная инфор-

мационная среда для иностранных учащихся гуманитарных 

специальностей, изучающих русский язык как средство науч-

ного общения : дис. … д-ра пед. наук. М., 2006. 380 с. 

В организации образовательного процесса мо-

гут быть использованы инструменты геймифика-

ции [10]. В случае тщательной разработки игро-

вой системы и ее тесной связи с целями и 

задачами обучения можно достичь нужный обра-

зовательный результат, сформировать заранее 

определенные навыки. Геймифицированные за-

дания могут стать частью любого курса, что 

с высокой долей вероятности не только позволит 

иностранцам овладеть нужными навыками и 

умениями, но и повысит их мотивацию и интерес 

к учебе. 

В 2023‒2024 учебном году в Национальном 

исследовательском ядерном университете 

«МИФИ» была доказана эффективность исполь-

зования цифровых инструментов в преподавании 

русского языка как иностранного на подготови-

тельном отделении в ходе трехэтапного педаго-

гического эксперимента.  

В эксперименте приняли участие 25 человек. 

Среди них были обучающиеся из Турции, Руан-

ды, Конго, Нигерии, Бурундии, Гаити, Бангладе-

ша и Индии. Средний возраст участников со-

ставлял от двадцати двух до двадцати восьми лет.  

Эксперимент проводился в три этапа: конста-

тирующий, формирующий и контрольный. 

На первом этапе был проведен тест для опреде-

ления базовых знаний обучающихся. Затем, 

на втором этапе, в экспериментальной группе 

использовались различные цифровые инстру-

менты. На заключительном, контрольном этапе 

было проведено повторное тестирование для 

оценки эффективности внедрения цифровых 

технологий. Результаты показали, что студенты 

из экспериментальной группы улучшили свои 

результаты по сравнению с контрольной группой, 

что свидетельствует о положительном влиянии 

цифровых инструментов на процесс обучения. 

Учебное пособие2, традиционно используемое 

при обучении, применялось и в контрольных 

группах, и в экспериментальной. Основным от-

личием было использование инструментов циф-

ровой трансформации, а именно Корпоративного 

портала НИЯУ «МИФИ», Яндекс Диска, презен-

таций PowerPoint, виртуальной доски Miro, при-

ложения LearningApps.org и Quizzlet. Все ин-

струменты образовали собой цифровую 

———— 
2 Аросева Т. Е., Рогова Л. Г., Сафьянова Н. Ф. Научный 

стиль речи: технический профиль : пособ. по русскому язы-

ку для иностранных студентов. М. : Русский язык. Курсы, 

2017. 312 с. 
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образовательную среду. Члены эксперименталь-

ной группы использовали цифровые инструмен-

ты как в аудиторных занятиях, так и при выпол-

нении домашних заданий. При этом некоторые 

задания были различными для разных обучаю-

щихся в виду их (обучающихся) индивидуальных 

сложностей и личностных особенностей. 

На констатирующем этапе экспериментальная 

группа показала средний результат в 32 %. В тече-

ние формирующего этапа, где активно применя-

лись цифровые инструменты, результаты значи-

тельно улучшились ‒ до 60 %. На контрольном 

этапе, после завершения формирующего обуче-

ния, экспериментальная группа достигла 75 %. 

В контрольных группах без использования цифро-

вых технологий результаты были выше на началь-

ных этапах: 55 % и 67 % на констатирующем этапе. 

После формирующего этапа их результаты вырос-

ли до 58 % и 70 % соответственно. На контрольном 

этапе итоговые показатели составили 58 % и 72 %, 

что демонстрирует меньший прирост по сравне-

нию с экспериментальной группой. 

Таблица / Table 

Результаты трехэтапного педагогического эксперимента /  

Results of a three-stage pedagogical experiment 

Группа /  

Group 

Констатирующий этап (%) /  

Ascertaining stage (%) 

Формирующий этап (%) / 

Formative stage (%)   

Контрольный этап (%) /  

Control stage (%) 

Прирост (%) /  

Growth (%) 

Экспериментальная 

группа 
32 60 75 43 

Контрольная  

группа 1 
55 58 58 3 

Контрольная  

группа 2 
67 70 72 5 

 

На рисунке продемонстрированы результаты 

тестирования на трех этапах эксперимента: кон-

статирующем, формирующем и контрольном. 

Диаграмма показывает прогресс каждой группы 

на каждом этапе эксперимента. Эксперимен-

тальная группа демонстрирует наибольший 

прирост благодаря использованию цифровых 

технологий. 

 

 

Рис. Сравнение результатов обучающихся / Fig. Comparison of student results 
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Кроме констатирующего и контрольного те-

стирований в группах были дистанционно про-

ведены анонимные опросы, позволяющие оце-

нить мотивированность иностранцев и уровень 

их удовлетворенности учебным процессом. Ана-

лиз ответов участников экспериментальной 

группы показал, что основными достоинствами 

учебного процесса они видят индивидуальный 

подход и применение цифровых технологий. 

Для наглядного подтверждения тезиса о ре-

зультатах анонимных опросов представим гра-

фик, который показывает, как студенты экспери-

ментальной группы оценили основные 

достоинства учебного процесса.  

Результаты опросов показывают следующее: 

‒ 80 % участников отметили важность инди-

видуального подхода; 

‒ 75 % участников высоко оценили примене-

ние цифровых технологий; 

‒ 65 % отметили доступность учебных 

материалов; 

‒ 50 % ‒ гибкость учебного процесса. 

В результате теоретического изучения пробле-

мы, а также анализа результатов педагогического 

эксперимента можно сделать следующие выводы. 

1. Цифровая трансформация образования ока-

зывает положительное влияние на процесс обу-

чения русскому языку как иностранному, что 

подтверждается результатами педагогического 

эксперимента. Применение цифровых техноло-

гий позволяет улучшить как успеваемость сту-

дентов, так и их мотивацию к обучению. 

2. Цифровые образовательные среды (ЦОС) и 

индивидуальные траектории обучения способ-

ствуют более эффективной подготовке иностран-

ных студентов, что особенно важно при обуче-

нии предмагистрантов и предаспирантов, где 

требуется учет специфических образовательных 

потребностей. 

3. Внедрение цифровых технологий в процесс 

преподавания РКИ не только повышает его эф-

фективность, но и способствует созданию гибких 

моделей обучения, которые могут адаптироваться 

к потребностям каждого обучающегося. 

Перспективы дальнейшего исследования 

включают совершенствование методик препода-

вания с акцентом на индивидуализацию и ис-

пользование цифровых технологий для создания 

более эффективных учебных материалов. 
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